
ДЛЯ ИНОГОРОДНИХ 
(ОТПРАВКА ЗАПРОСА ЧЕРЕЗ 

ГОСУСЛУГИ) 

1. Заходим в личный кабинет портала «Госуслуги» 

2. В строке поиска набираем «Платформа обратной связи» 

3. В всплывшем окне нажимаем «…через Платформу обратной связи» 

4. В открывшемся окне нажимаем «Начать» 

5. Выберете Ваш регион и нажмите «Продолжить» 

6. Опишите ситуацию по следующему примеру: «Я, ФИО прохожу 

медицинскую комиссию в Наркологическом диспансере г. Сочи, 

ул.  Пластунская, 157. Мне требуется информация от врача психиатра-

нарколога из наркологического диспансера (указать наименование 

субъекта Российской Федерации в соответствии с Вашей регистрацией 

в паспорте) о том что я не состою на диспансерном учёте и не имею 

наркологических заболеваний. 

Далее нажмите «Продолжить»  

7. В следующем разделе Вам необходимо загрузить документы 2, 3 и 5 

страницы паспорта. 

8. Во разделе "Выберете категорию проблемы" во вкладке "Категория" 

укажите Медицина; во вкладке "Подкатегория" укажите Справочные 

службы; Во вкладке Адресат укажите Министерство здравоохранения 

(Ваш регион).  

9. Следующую вкладку «Адрес проблемы» пропускаете 

10.  На следующей вкладке принимаете правила подачи сообщений и 

обращений отметив галочкой соответствующую строку. Нажимаете 

«Отправить» 

11. Ответ придёт в Ваш личный кабинет портала «Госуслуги» 


